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HELEN DATA
Tekoalykategoriat Helenilla

o Ydinbisnes e

a Pyrimme parantamaan digitaalista

s o Al SaaS/OnPrem- Oma IPR
tydtekijakokemusta turvallisilla julkisilla . . .
tekoalytydkaluilla ra’.c.kalilils.,sa ” En.nusFer.nalllt.

Kaupankayntijarjestelmat Optimointimallit

Q Hyddynnamme ohjelmistoihimme OptlmOlntljarJeStelmat Luokittelumallit
sisddnrakennettuja tekoalytoimintoja Taustajarjestelmat
fyantekgakokemusta parantavi Kaupan hyllylts Raaaloity Helenille
apuvalineits, jotka ovat turvallisia ja Microsoft 365 Copilot Helen Helperit
raataloityja liilketoimintaamme Github Copilot “UR-botti”

Luomme kilpailuetua rakentamalla % Databricks Assistant “Valkkubotti”

€

malleja ja tekodlyratkaisuja
ydinliiketoimintaprosesseihimme

ChatGPT / Dall-E / Midjourney /
Helen ChatGPT

o
MHELEN
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GenAl-tyokalut Helenilla

Erilainen toiminnallisuus ja ymmarrys Helenin kontekstista

ChatGPT

et al.

Ilmainen versio =
perustoiminnallisuus

Maksettu versio = enemman
toiminnallisuutta

Nopea kehitys, uusimmat
ominaisuudet

Ei ymmarrystd Helenin
sisallosté

Tietoja voidaan kayttaa
mallien kouluttamiseen

Kayta vain julkisia tietojal!

Tekoaly tuttuihin
tyovalineisiin, kuten Word,
PowerPoint, Teams

Valmiita tuotteita, ei
raataloitavissa

Microsoftin turvallinen
ymparistd Helenille

Ei kayta tietoja koulutukseen

Helen
ChatGPT

Turvallinen ympéristo, tiedot
pysyvat Helenin omassa
Azure-tilauksessa

Yhteinen toiminnallisuus
kaikille tyontekijoille ja
yleiseen kayttéon

Ei yhta edistynyt kuin
julkinen versio, mutta yrittaa
pysya mukana ©

Ymmartaa pian joitakin
yleisid Helen-konteksteja

Helen Helperit

(esim. Valkkubotti,
HR-botti)

Turvallinen ymparisto, tiedot
pysyvat Helenin omassa
Azure-tilauksessa

R&&taloity logiikka ja
integraatiot jokaiselle
liiketoimintatarpeelle

Paasy voidaan rajoittaa
Vaatii omistajuuden
maarittdmistad ennen

rakentamista

Ymmartaa erityista
kontekstia

MHELEN



HELEN DATA

Miten ymmarrysta on lisatty?

Tilaisuudet

« Data-akatemia

 MJ365 Copilot -koulutukset
» Tekoélykahvivartit

* Copilot-skabat

Tekoalyn uutiskirje

Tekoaly tydkaverina -sivut
DataHelen-intrasivustolla
Tekoaly tybkaverina -kanava
Datayhteisd-teamsissa
M365 Copilot -teams

Tekoaly-joulukalenteri

DigiHelen -tilaisuudet

DigiDay —paiva

Salamastartti
Tiimi-/yksikkd-/roolikohtaisia
tilaisuuksia ja workshopeja mm.
legal, projektipaallikdt, HR,

hankinta, FYP-verkosto,...



AVOIN
AKATEMIA
Taso 2

ASIANTUNTIJA-

PEREHDYTYS

EDISTYNYT AKATEMIA

HELEN

AKATEMIA

Helen

Taso 3

Taso 4

DATA

Datan hallinnan ja

Johdatus data-akatemiaan "
analytiikan perusteet

Tiedolla johtaminen ja

Datapohjainen arvonluonti datanlukutaito

N&in Helenilla ideasta

syntyy datatuote Power Bl perusteet

Power Bl tietomallien
hyédyntdminen M365-
tydkaluilla

Digitaaliset kaksoset

Data-akatemia

Syvennd osaamistasi
tekoélysta

Data- ja alustatalous

Datan laadun perusteet

Data-alustan rakenne ja
toiminta

Datan laatu

Paikkatieto

Power Bl jatkokurssi

Tekoély tyckaverina

Tekoaly ja
koneoppiminen

Vastuullinen datan kaytto ja
dataperiaatteet

Tailored cources, e.g. Data
ja palvelumuotoilu




HELEN DATA

Viestintaa

< a5 Helen Oy & '90 SharePoint 42 Hae thsta sivustosta
D . @ D t H I - - s - - - -
'|'e|«,§|y tybkaverlna Julkaisut Tiedostot  Promptipankki m HELE DAT/ atanelen DataHelen Tietokatalogi ~  Organisointi ~  Muokksa £ Eiseurata Sivuston kayttdo
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— @
@ + Uusi ~ o] Siira ylemmaksi @3 Sivun tiedot Al Syventava lukuchjelma i Analytiikka Julkaistu 27.9.2024 [ Jaa ~ / Muckkaa s
skus =]
festustely & Aloita uusi julkaisu -
@ D .
o Tekoaly tyokaverina
& Julkaise <1 limoitus e
Kalenteri
@ a Salmevaara Suvi 25.11.12.03
ten tekstia, kuvia, 8anta ja videoita.
HR-Botti

i M365 Copilotin vastuullinen kiytts

M365 chat apuna tydpadivan suunnittelussa s Helenissa. Ne voivat auttaa vastaamaan asizkkaiden

ValEc:u Viime viikolla tuli cikein hyvi ja kdyttokelpoinen prompti g Dig i' ja t9k05|.yta idOt = TU I.evaisu u den et ja fiedonhallintaz.

@J promptailua -koulutuksessa. Testasin tand aamuna ja toim

Helen ChatGPT
elen ChatGPT -palvelun, jossa voi kdyttdd avoimia
in palvelun ominaisuuksia, jotta esim. Helen-spesifi

Lo Kopsaa siis alla oleva prompti M365 Chatiin (muokkaa tarv tarkE|mp|a tletotyo alsen talto-’a i Helen ChatGPT -ohjeet
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(BT Listaa toiseen osioon vain uudet sdhkGpostiviestit ja uudet t jotta tekoalyavustajat saastavit jatkossa tybaikaa. Helen Sahhkaverkon johdon
mikdli minun tulee reagoida niihin ja " BY" mikali asia ei va assistentting toimiva Suvi avaa amaa tekodlymatkaansa Copilotin ja musden avustsjien
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Sovellukset julkaistaan vield ennen joulua. ja on sitoutunut sucjaamaan asiakkaidensa tietoja ja

Sovellusuutisia: HR-Botti

Tehaalypohjai jien ja tydkaiuj inen heleniisten arkeen jatkuul Helen




HELEN'  DATA
Workshopeja

HELEN DATA

Miten GenAl:hin kannattaa suhtautua?
Tekoaly tydkaverina 05/2024:

HELEN DATA

Innokas harjoittelija
+ yrittaa miellyttaa
+ eiole hyvd tunnustamaan, ettei tieda asioita

+ joissain asioissa tietdmys kuin PhD:113,
joissain kuin TET-harjoittelijalla
(mutta et voi etukateen tietada, onko juuri sinun
tarpeessasi)

+ toimii parhaiten kun saa tarkkoja ohjeita tai séantgja

Miten GenAl:hin kannattaa suhtautua?

Missa GenAl on omimmillaan? Missa se ei parjaa?

HELEN

Miten GenAl:hin kannattaa suhtautua?
Tekoaly tydkaverina 05/2024:

DATA

HELEN
Tekoaly kollegana

Esimerkkeja tekoalysta hankinnassa

Tekstin, kuvan ja videon generainti ja kielen kasittely vahvuuksia
- ei hakukone, faktatietopankki eiké laskukone

«  Esim. pyydettdessa lukua 0-100 ChatGPT antaa usein vastaukseksi 42

» Linnunradan kasikirja liftareille - koulutusdatassa paljon esiintymia

Ajattele ennemmin ihmisend kuin koneena - vahvuudet samankaltaisia
*  Omimmillaan luovissa kuin toisteisissa tehtavissa

+ |decinnissa hakkaa inmisen selvasti
+ -=0ta Al mukaan kaikkiin brainstorming-sessioihin
« Tilanteet, joissa ei ole oikeaa tai vAaras yksiselitteista vastausta, luovuus on hyvasts ja joissa
asiantuntija huomaa virheet

+ Esim. markkinointi, strategian pohdinta, ideointi, hakemukset, tiedotteet, muistiot, analyysit

«  |hmisten vahvuuksiksi on aiemmin ajateltu empatia ja yhteistydkyky, luovuus ja ongelmien ratkaisu,

eettisyys ja erilaisuuden hyddyntaminen

+ mutta onko ihminen oikeasti hyva n8issd? Huiput ovat, mutta onko massa?

* Poimintoja tutkimuksista:
+ Aln vastaukset empaattisempia kuin |&akéareiden

+ BCG: Al-avusteiset konsultit nopeampia, luovempia ja analyyttisempia

DATA

Sopimusten analysointi ja
hallinta

-auttaa hankintasopimusten

analysoinnissa ja hallinnassa, tunnistaa
sopimusten vaholauseld(eet ehdoftaa
muutoksia ja vertaa sopimusteksteja
aiempiin versioihin tai toimialan
standardeihin

Eetiisten ja kestavén
kehityksen kysymysten kasittely

-auttaa tunnistamaan ja analysoimaan
monimutkaisia eeftisia ja kestavan
kehityksen kysymyksia, kuten
toimitusketjun [apin

Iyovalman
oikeuksia ja ymparistor

Analytiikan palannukset

~automatisoi tietoj
analysoinnin, arv

suorituskykya ja laatii raportteja
hanklnta)%lyne;\tehoslanp:seksjl

>’

Markkinatutkimus

=nopeuttaa ja tehostaa
markkinatutkimusta ker:

analysoimalla t\etngatmmma;l:.ta
tuotetrendeista ja hankintamarkkinoiden
dynamiikasta

Hankintastrategioiden
optimointi

+analysoi historiallisia hankintatietoja ja
markkinadynamiikkaa ennustamaan
hankintatrendeja ja kehittamaan
kustannustehokkaita
hankintastrategioita

..mutta puutteistaan huolimatta
« Vasymaton

* Nopea

* Monistettava

Esim: "Pérre projekti-apuri” voisi kaikkien projektipaallikdiden
apuna tiivistaa kerattya dataa, auttaa ideoinnissa, laatia
dokumentteja jne. turhautumatta toistuviin kysymyksiin.

TaunitAaDd. NHrera muchne haltammanan TIEY mraialtinA2801HEHLAA

Riskienhallinta ja
vaatimustenmukaisuus

-tunnistaa potentiaaliset toimitusketjun
riskit, avustaa saantelymuutosten
seurannassa ja varmistaa, etta
hankintatoimen kav‘tannul noudattavat
voimassa olevia lakeja ja standardeja

Kielen kdantaminen

kaantaa ja ymmartaa eri kielia,
mahdollistaa tehokkaan kemmunikoinnin
kansainvalisten toimittajien ja
sidosryhmien kanssa

Automaattinen asiakirjojen
luonti

-auttaa luomaan hankintaa k

, kuten tarjouspyyn
toimittajasopimuksia ja OStpf
hyddyniden ennalta maariteltyja
ja parametreja

a malleja

Koulutus ja valmennus

-kouluttaa hankintaosaston
henkilokuntaa ja koke organisaatiota,
tarjoaa ﬂnulaaholla j': interakdiivisia
oppimateriaaleja hankintaprosesseista
ja -politikoista

Rutiinitehtavien
virtaviivaistaminen
-kasittelee pienempia rutiinitehtavia,
kuten tilausten ki
sta tai toimittajasuhteiden

Esitykset ja westlntamatenaallt

toil ﬂajakat:aukﬁ

lyd, varaslotlelulen uutiskirjeita hankintatoimen tarpeisiin

ﬁalllnnan dokumentointia

w HELEN
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